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1 Definice

Pojem

Vyznam

Akceptacni testovani

Proces, kterym budou testovany dohodnuté sluzby v souladu
s procedurami stanovenymi Pfilohou 3 pro umoznéni pfevzeti
provozni sluzby a ktery bude zakonc¢en protokolem dodani.

Kapacita propojeni

Vstupni brana branové ustiedny.

Branova ustredna

Usttedna, do které je smérovano volani ze sité Partnera do sité
spole¢nosti CETIN, a ze které je smérovano volani ze sité
spole¢nosti CETIN do sité Partnera.

Citaci systém

Systém nebo systémy pouzivané ke stanoveni rozsahu vyuziti
prislusnych sluzeb specifikovanych v PFiloze 1.

Datum pfipravenosti pro dodani

Dohodnuté datum, kdy dodavatel sluzby obdrzel vSechna pfislusna
data stanovena Pfilohou 3 pro zahajeni dodani sluzby.

Datum pfipravenosti pro provoz

Dohodnuté datum, kdy by mél byt odbératelem sluzby a
dodavatelem sluzby podepsan protokol dodani. Sluzba je
pfipravena k pouzivani bezprostfedné po tomto datu.

Datum pfipravenosti pro testovani

Dohodnuté datum pfi nebo po ukoneni doby dodani, kdy je
dohodnuta sluzba pfipravena pro akceptacni testovani.

Datum splatnosti faktury

Nejpozdéjsi datum, do néhoz musi byt pfijata platba. Datum
splatnosti je 30 (tficet) kalendafnich dnt od data uvedeného na
pfedni strané faktury pod nazvem ,datum vystaveni faktury“, pokud
neni pisemné dohodnuto stranami jinak.

Datum vystaveni faktury

Datum uvedené na fakture, které mize byt maximalné shodné
s datem uskute&néni zdanitelného plnéni a musi byt omezeno
datem patnactého dne od tohoto data (viz. Zakon o DPH).

Detailni rozpis hovoru

Zaznam generovany Ustfednou a uvadéjici objem vyuZiti sité pro
pFisluSné volani realizované uzivatelem.

Doba akceptace

Obdobi mezi pfedlozenim objednavky odbératelem sluzby a
pfevzetim objednavky dodavatelem sluzby v souladu s PFilohou 3.

Doba dodani

Obdobi, ve kterém objednavka pokro¢ila v souladu s Pfilohou 3 od
data pfipravenosti pro dodani k datu pfipravenosti pro testovani.

Doba odstranéni chyby

Obdobi mezi ohlaSenim chyby odbératelem sluZzby a potvrzenim
odbératelem sluZby o odstranéni chyby v souladu s Pfilohou 3.

Doba pfipravy

Obdobi stanovené Pfilohou 3, béhem kterého si musi dodavatel
sluzby a odbératel sluzby vyménit vSechna pfislusna data pro
dokoné&eni planu implementace a planu testovani pro objednanou
sluzbu.

Dodavatel sluzby

Strana, ktera poskytuje dohodnutou sluzbu.

Faktura (dafiovy doklad)

Doklad, pouzivany v kontextu této smlouvy k poZadavku na platby
za sluzby specifikované v PFiloze 1 poskytnuté v pribéhu
uctovaného obdobi, ktery je souhrnem v&ech informaci nutnych

k vyuctovani.

Hop counter

Parametr zpravy 1AM, omezujici po€et komutovanych usekul ve
spojeni.
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Pojem

Vyznam

Identifikacni kéd provozovatele
(CIC)

Soubor dvou nebo ffi €islic identifikujicich konkrétniho
provozovatele pro sluzbu CS(CPS).

Infrastruktura

Vefejna komutovana komunikaéni sit nebo vefejny komutovany
komunikaéni systém, ktery je mimo jiné pouzivan k poskytovani
veiejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci nebo ktery
umoznfuje zpfistupnit vefejnosti moznost pfenosu signalll mezi
definovanymi koncovymi body sité.

Kod vybéru provozovatele (CSC)

Cislice volené zakaznikem k vyvolani sluzby CS. CSC se sklada
Z pfistupového koédu provozovatele (10) a Identifikaéniho kédu
provozovatele (xx (x)).

Koncové volani

Koncové volani je uskute¢néné spojeni prostfednictvim vefejné
dostupné telefonni sluzby mezi dvéma koncovymi body sité, které
umozfiuje obousmérnou komunikaci v realném Case. Tyto dva
koncové body mohou byt v rliznych sitich a na spojeni mezi nimi
se mohou uc€astnit i dalSi tranzitni sité.

Koncovy uzivatel

Uzivatel, ktery nezajiStuje verejné komunikaéni sité nebo verejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci (Zakon ¢€.127/2005 Sb.
§2)

Kontrakta¢ni doba dodani

Obdobi mezi datem pfipravenosti pro dodani a datem pfipravenosti
pro provoz, ve kterém musi byt sluzba instalovana a testovana
v souladu s Pfilohou 1.

Looping

Stav sité, kdy z dlivodu nespravnych dat smérovani v siti
nékterého z operator dojde k zasmyckovani a naslednému
poruchovému stavu na propojeni siti.

Mezinarodni €islovaci plan

Mezinarodni Cisla a bloky Cisel, které jsou pfidélovany a
spravovany ITU.

Mezinarodni provozovatel

Provozovatel opravnény k Fizeni infrastruktury mimo Ceskou
republiku.

Namitajici strana

Strana, ktera vyvola spor ohledné spravnosti faktury druhé strany.

Narodni Cislovaci plan

Nérodni &isla a bloky Cisel, které jsou pfidélovany a spravovany
CTu.

Objednavka

Zadost o dodani sluzby pfedloZena na formuléfi, jehoZ vzor je
v Dodatku B PFilohy 3, v€etné pocate¢ni objednavky a rozsifeni
objednavky.

Odbératel sluzby

Strana, ktera pozaduje sluzbu.

Oductovani, kaskadni

Zpusob platby pfi tranzitu volani ze sité spole€nosti Partner1 do
sité spole¢nosti Partner2 pres sit spole¢nosti CETIN tak, ze
Partner1 hradi spole€nosti CETIN ¢astku, ktera obsahuje cenu jak
za tranzit volani, tak i cenu za ukonéeni tohoto volani v siti
spole€nosti Partner2. Spole€nost CETIN hradi spole¢nosti Partner2
cenu za ukonceni volani v siti spole¢nosti Partner2.
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Pojem

Vyznam

Oductovani, pfimé

Zpusob platby pfi tranzitu volani ze sité spole¢nosti Partnerl do
sité spole¢nosti Partner2 pres sit spole¢nosti CETIN tak, ze
Partner1 hradi pfimo spole¢nosti Partner2 platby za ukonceni
volani v siti spole¢nosti Partner2 a spole¢nosti CETIN hradi platbu
za tranzit volani pfes jeho sit. Timto zpisobem se finan¢né
vzajemné vyporadaji spole¢nosti Partner1 a Partner2 mezi sebou a
spolecnost CETIN spoleénosti Partner2 za tato volani nehradi
zadnou platbu.

Ovértujici uctovaci udaje

Informace shromazdéné jednou stranou o jejim pouzivani sluzeb,
jak jsou specifikovany v Pfiloze 1 poskytovanych druhou stranou
pro ucely ovéfeni vyuctovani a faktury predlozené druhou stranou.

Pevné stanovena doba

Obdobi uvedené v Pfiloze 1 pro jednu nebo vice jednotlivych
sluZzeb, bé&hem kterého musi pro doty¢nou sluzbu platit ceny
dohodnuté stranami na uvedené obdobi.

Plan implementace

Popis posloupnosti ¢innosti, odpovédnosti a dat, které definuji
zavedeni/realizaci a testovani objednanych sluzeb v ramci
kontraktaénich dob dodani v souladu s Pfilohou 2 a s P¥ilohou 3.

Plan testovani

Plan v souladu s Prilohou 2, ktery je poZzadovan pro akceptaéni
testovani a provadén v jeho pribéhu.

Pocatecni objednavka

Objednavka zadana odbératelem sluzby v souladu s PFilohou 3 na
novy pfenosovy systém a/nebo na pocatecni konfiguraci sluzeb
specifikovanych v Pfiloze 1.

Pozadovana doba dodani

Obdobi, pozadované odbératelem sluzby, mezi datem
pfipravenosti pro dodani a datem pfipravenosti pro provoz pro
sluzbu, ktera ma byt instalovana a testovana.

Prognoza

Kvantitativni pfedpovéd provedena odbératelem sluzby pro sluzby
poZadované od dodavatele sluzby v dohodnutém obdobi v souladu
s Pfilohou 3.

Propojovaci sluzby

Sluzby dohodnuté mezi stranami umoznujici sitové propojeni
definované PFilohou 1.

Protokol dodani

Dokument, ktery je podepsan manazZerem prodeje odbératele
sluzby a manazerem prodeje dodavatele sluzby po dokonéeni
zaveéreCné operace planu implementace v souladu s Pfilohou 3.

Provozni test

ZkuSebni provoz v souladu s procedurami stanovenymi Pfilohou 3
provadény pro zjisténi, zda sluzba splfiuje pozadavky, které jsou
specifikovany v Pfiloze 1, v typickém prostfedi.

Operator (Provozovatel sité)

Podnikatel, ktery zajiStuje nebo je opravnén zajistovat vefejnou
komunikaéni sit nebo pfifazené prostredky

Prvni Ufedni test pouziti

Testovani spoluprace mezi dodavatelem sluzby a odbératelem
sluzby pro vSechny pfislusné obchodni procesy zaloZzené na
specifikacich, které jsou stanoveny v Pfiloze 3 a v Pfiloze 4 pro
udrzbu, zpracovani chyb a ué¢tovani, v souladu s P¥ilohou 2.

Prihlasené volani

Volani, u kterého byla v bodé propojeni pfedana zprava ANM
(CON) v signalizaci €. 7.
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Pojem Vyznam

Pfistupova oblast Geograficka oblast pfislusejici k jednomu bodu vzajemného
propojeni definovana v Pfiloze 2.

PFistupovy kod provozovatele Cislice “10”. Tvofi sougast kodu vybéru provozovatele 10xx(x).
(CAC)
Rozpis polozek faktury Zpracované uctovaci udaje o poskytovani sluzeb a dalsi informace

pouzivané pfi pfipravé faktury, které pfedstavuji specifikaci thrad
uctovanych za sluzby uvedené v Pfiloze 1.

RozSifeni objednavky Objednavka, ktera se tyka zmény k jiz dodané sluzbé nebo
sluzbam jiz provozovanym nebo zvySeni poctu sitovych propojeni
2 Mbit/s v existujicim pfenosovém systému.

Signaliza¢ni spoj Pfenosova cesta 64 kbit/s poskytovana vyluéné pro vyménu
signalizagnich zprav mezi signalizacnim tranzitnim bodem CETIN a
signaliza¢nim tranzitnim bodem Partnera. Signaliza¢ni spoj
poskytuje podporu pro signalizaci €. 7 mezi infrastrukturou CETIN a
infrastrukturou Partnera.

Sluzby Propojovaci sluzby - zakladni nabidka, sluzby otevieného pfistupu
k siti a zajiStovani pfistupu k vefejné dostupnym sluzbam
elektronickych komunikaci.

Sitové pfipojeni E1 Pristupova ¢ast branové ustfedny

Partner Operator, k némuz jsou smérovana volani, kdyz zakaznik voli
pfistupovy kod Vybéru provozovatele.

Strana Podle souvislosti CETIN anebo Partnera, ktefi uzavieli smlouvu o
propojeni.
Svazek Logicka skupina jednoho nebo vice okruhll v ramci jednoho nebo

vice sitovych propojeni 2 Mbit/s.

Test individualniho umisténi Test v souladu s Pfilohou 3 provadény pro zjisténi, zda
infrastruktury obou stran vykazuji funk&nosti specifikované

v Pfiloze 2, v Pfiloze 3 a v Pfiloze 4 pro umoznéni testu sitového
propojeni.

Test sitového propojeni Test v souladu s Pfilohou 3 provadény pro zjiténi, zda dohodnuté
sluzby splfiuji specifikace stanovené v Pfiloze 2.

Ugetni systém Systém nebo systémy pouzivané pro zpracovani uétovacich udajd,
kontrolu informaci nutnych k vyuactovani a pro pfipravu faktur
vztahujicich se k Uhradam za poskytnuté sluzby uvedené v Pfiloze
1.

Uétovaci udaje Nezpracované zaznamenané Udaje z Citacich systému a jinych
zdroja vytvofené béhem poskytovani sluzeb uvedenych v Pfiloze 1.

Ugtovana strana Strana, jiZ je zaslana faktura za sluzby poskytnuté v terminech a za
podminek této Smlouvy a ktera tuto fakturu pfijima.

Uétované obdobi Kalendarni mésic zacinajici prvni den mésice v 00:00 a koncici
posledni den uvedeného mésice v 23:59 plus 60 (Sedesat) sekund
nebo takoveé jiné obdobi, které je pisemné dohodnuto mezi
stranami.
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Pojem

Vyznam

Uétujici strana (fakturujici strana)

Strana odpovédna za shromazdovani a zpracovani uc¢tovacich
Udajl o poskytovani sluzeb, sestaveni faktury a rozpisu polozek
faktury a za zaslani faktury strané druhé.

Ukoncéeni volani

Okamzik béhem volani, ve kterém je v bodé propojeni pfedana
zprava vybaveni (REL) v souladu s Pfilohou 2.

Vefejna komunikaéni sit

Sit’ elektronickych komunikaci, ktera slouzi zcela nebo pfevazné k
poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

Verejna telefonni sit

Sit' elektronickych komunikaci, ktera slouzi k poskytovani verejné
dostupnych telefonnich sluzeb a ktera umoznuje mezi koncovymi
body sité pfenos mluvené fedi, jakoz i jinych forem komunikace,
jako je faksimilni a datovy pfenos

Vefejné dostupna telefonni sluzba
(dale jen ,vefejna telefonni
sluzba®)

Verfejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci umoZzhujici
uskute€hovani narodnich a mezinarodnich volani a pfistup

k ¢islim tisfového volani prostfednictvim jednoho nebo vice ¢&isel
Cislovaciho planu

Zahajeni volani

Okamzik béhem volani, ve kterém je v bodé propojeni pfedana
zprava pfihlaseni (ANM/CON) v souladu s Pfilohou 2.

Zkusebni provoz

Zkusebni provoz v souladu s procedurami uvedenymi v Pfiloze 3,
provadény pro stanoveni, zda sluzba splfiuje pozadavky
specifikované PFilohou 1.

Zprava ANM Signalizani zprava v signalizaci €. 7 vyznaduijici, Ze se volany
ucastnik prihlasil.

Zprava CON Signalizacni zprava v signalizaci €. 7 vyznacujici, Ze se volany
ISDN ucastnik pfihlasil.

Zprava REL Signalizacni zprava v signalizaci €. 7 vyznacujici, Ze volajici nebo

volany ucastnik, pfip. sit vybavila spojeni.

2 Slovnik zkratek a termint v souvislosti se sluzbou CPS & NP

Zkratka Anglicky termin Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
A-number [ A-number A-Cislo
(Calling Party (Cislo volajiciho
Number) UCastnika)
AP Access Provider Poskytovatel Poskytovatel pfistupu mize byt soucasné
pristupu poskytovatel vefejné telefonni sluzby.
APVTS Association of the Asociace Bliz&i informace o asociaci APVTS jsou na
Public provozovatell webovych strdnkach www.apvts.cz
Telecommunication | vefejnych
s Network telekomunika&nich
Operators siti
Working day Pracovni den Pondéli az patek vyjma statnich svatkud

v téchto dnech.
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Zkratka

Anglicky termin

Cesky termin

Popis, detailnéjsi vysvétleni

Standard Working
Hours

Standardni
pracovni doba

(zkr.: pracovni
doba)

Standardni pracovni doba je v této ON
povazovana za Casové rozmezi od 9:00 do
17:00 (SEC, SELC - podle platného &asové
rezimu v CR v daném ro&nim obdobi), a to
pouze v pracovnich dnech

Calling party Volajici u€astnik Ugastnik, ktery inicioval CS volani
B-number | B-number B-cislo
(Called Party (Cislo volaného
Number) Ucastnika)
CAF Customer Zakaznicky Formulaf zaslany pfejimajicimu operatorovi
Authorization form autorizacni ucastnikem pfi zadosti o portovani. Rovnéz
formular formular zaslany opousténému operatorovi
ucastnikem v souvislosti s ukon&enim sluzby
a zadosti o portovani.
CLI Calling Line Identifikace volajici
Identification pripojky
COB Close of Business Konec pracovni 17:00 hodin (SEC, SELC — podle platného
doby gasové rezimu v CR v daném ro&nim
obdobi), a to pouze v pracovni dny
CPS Carrier Pfednastaveni Pfednastaveni provozovatele je pevné
Preselection provozovatele stanoveny postup k dosazeni pfenosové sité
pfednastaveného provozovatele bez
jakychkoli dodateénych zasahu volajiciho
pro kazdé volani
CPS Call Carrier Volani pfes sluzbu | Volani realizované pomoci sluzby CPS.
Preselection Call Prednastaveni
provozovatele
CSs Carrier Selection Vybér Vybér provozovatele kratkou individualni
provozovatele volbou &isel pro jednotliva volani.
CTU Czech Cesky Ustfedni spravni Gfad pro vykon statni
Telecommunication | telekomunikacni spravy v oblasti ve vécech stanovenych
s Office ufad zakonem, v€etné regulace trhu
a stanovovani podminek pro podnikani
v oblasti elektronickych komunikaci
a postovnich sluzeb. Podrobnéjsi informace
jsou na webovych strankach www.ctu.cz
DDI Direct Dialling-In Provolba Typ doplrikové sluzby ISDN. Doplfikova
sluzba DDI umoziiuje, aby volajici u€astnik
volal pfimo (bez zasahu spojovatelky)
ucastnika pfipojeného do pobockové
ustfedny s provolbou. Tato doplfikova sluzba
je pouzitelna i pro analogové (non-ISDN)
pobockové ustiedny.
donor predavajici (NP) operator, kterému bylo plvodné
operator/network operator/sit pfidéleno portované &islo (tj. drzitel
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Zkratka Anglicky termin Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
Ciselného rozsahu, z néhoz plavodné Cislo
pochazi.)

donor exchange predavajici (NP) pGvodni ustfedna, ve které bylo Cislo
ustfedna umisténo pfed pfenesenim
donor network predavajici sit (NP) pGvodni sit, v niz bylo &islo pfidéleno
NPA pied jeho pfenesenim
donor service predavajici (NP) poskytovatel sluzby, od néhoz bylo
provider (operator) | poskytovatel sluzby | Cislo pdvodné pfeneseno.
(operator)
ECTRA European Evropska komise
Committee for pro regulaci v
Telecommunication | telekomunikaéni
s Regulatory Affairs | oblasti
ETSI European Evropsky
Telecommunication | telekomunikacni
s Standard Institute | standardizaéni
institut
GNP geographic number | pfenositelnost Sluzba, ktera zakaznikovi umozni zrusit
portability geografickych Cisel | svou smlouvu u poskytovatele sluzby a
uzavfit novou smlouvu s jinym
provozovatelem beze zmény svého
geografického cisla, beze zmény svého
umisténi a beze zmény charakteru nabizené
sluzby. (podle ITU-T) moznost pro
koncového uzivatele ponechat si stejné
geografické mezinarodni telekomunikacni
Cislo E.164 pfi zméné umisténi, ale beze
zmény charakteru nabizené sluzby.
geographic number | geografické ¢islo Telefonni Cislo z ¢asti narodniho Cislovaciho
planu pouzivané pro identifikaci zakonceni
pevné linky. Pfed pfenesenim &isla (pfi
zméné umisténi) jsou tato &isla povaZzovana
za geograficka v tom smyslu, Ze sdéluji
umisténi u€astnika. (ITU-T): €islo
E. 164, které odpovida urcité geografické
oblasti.
HTS Hlavni telefonni
stanice
LE Local Exchange Mistni ustfedna Telefonni Ustfedna (prvek vefejné sité
elektronickych komunikaci), ke které jsou
pfipojeni uastnici
10T Inter-Operator Testovani
Tests (between spoluprace mezi
telecommunication | dvémi
s networks) komunikaénimi
sitémi
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Zkratka Anglicky termin Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
ISDN Integrated Services | Integrované sluzby
Digital Network digitalni sité
ISUP ISDN User Part Signaliza¢ni protokol SS7
ITU International Mezinarodni Mezinarodni organizace zalozena na
Telecommunication | telekomunikaéni principech spoluprace mezi viadami
Union Unie jednotlivych statt a soukromého sektoru.
BlizSi informace jsou na webovych strankach
www.itu.ch
ITU-T ITU ITU - Jeden ze tfi zakladnich sektord ITU.
Telecommunication | Telekomunikaéni
Standardization standardiza¢ni
Sector sektor
MCID Malicious Call Identifikace Typ doplrikové sluzby ISDN. Sluzba MCID
Identification zlomysIného volani | umoznuje identifikovat a registrovat pfichozi
volani v ustfedné.
MFC Multi-frequency multifrekvenéni kod
code
MSN Multiple Subscriber | Vicenasobné Sluzba umoznujici pouziti vicenasobného
Number ucastnicke cislo ucastnického ¢isla podle standardu ETSI
ETS 300 050.
NGNP non-geographic prenositelnost NGNP je sluzba, ktera zakaznikovi umozni
number portability negeografickych zruSit svou smlouvu u poskytovatele sluzby
Cisel a uzavfit novou smlouvu s jinym
provozovatelem beze zmény svého
negeografického €isla, beze zmény
charakteru nabizené sluzby. (ITU-T):
Moznost koncového uzivatele ponechat si
stejné negeografické mezinarodni vefejné
telekomunikacni Cislo E. 164 pfi pfechodu
od jednoho poskytovatel sluzeb k jinému
beze zmény charakteru nabizené sluzby.
NPDB Number Portability | Databaze pro Databaze spole€nosti CETIN
Database prenositelnost Cisel
NTU Network Terminal Jednotka
Unit zakonceni sité
Network Provider Operator/Provozov Podnikatel, ktery zajiStuje nebo je opravnén
atel komunikaéni zajiStovat vefejnou komunikaéni sit nebo
sité pfifazené prostredky
(zkr.: provozovatel
sité)
Originating Odchozi Usttedna /sit/operator, kde je volajici
exchange/network/ | Ustfedna/sit/operat | udastnik umistén. [ITU-T]: Ustfedna
operator or obsluhujici volajiciho koncového uzivatele.
U vétSiny mezinarodnich volani je odchozi
ustfednou mezinarodni branova ustfedna.
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Zkratka Anglicky termin Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni

U sluzby Vybér provozovatele se odchozi
ustfednou stava pro ucely smérovani
branova ustfedna vybraného operatora
(vstup).

OoLO Other Licenced Opravnény provozovatel vefejnych

Operator komunikaCnich siti anebo opravnény

poskytovatel vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci, ktery ma pravo
podle § 79 zak. €. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon(l) zakon o
elektronickych komunikacich), v platném
znéni pozadovat pfimé nebo nepfimé
propojeni sité se spole¢nosti CETIN.

ON Industry Standard Oborova norma Dokument, ktery je zavazny pro specifické
¢innosti v daném oboru (nap¥. obor
elektronickych komunikaci)

0OSs Operating Support | provozni podpurné

Systems systémy

operator ID Operator ID representuje informaci, ktera
bude pouzita k fizeni vybé&ru smérovani pro
volani na pfenesena Cisla.

PBX Private Branch Pobockova Telefonni Ustfedna pfipojena do verejné

Exchange telefonni Ustfedna telefonni sité v jejim koncovém bodé jako
ucastnicka ustfedna.

POI Point of Propojovaci bod Rozhrani vefejné komunikacni sité pro

Interconnect mezi propojovani vefejnych komunikacnich siti,
komunikaénimi pro které je v technickych specifikacich
sitémi stanoveno elektrické a fyzické provedeni a
(zkracen: pfenosovy a signalizacni protokol.
propojovaci bod)

PRS Premium Rate Sluzby se zvlastni

Services sazbou

PU Process Unit Procesni jednotka Zdroje nezbytné pro zpracovani jednoduché
objednavky CPS.

RNPDB Reference number | Referenéni RNPDB bude fungovat jako jednotna

portability database | databaze pro databaze, v niz operatofi vyhledaji informace
pfenositelnost Cisel | o tom, zda bylo uréité islo pfeneseno, ke
kterému operatorovi a ktery operator je
predavajicim operatorem daného &isla.

SLA Service Level Smlouva o rozsahu

Agreement poskytovanych
sluzeb
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Zkratka

Anglicky termin

Cesky termin

Popis, detailnéjsi vysvétleni

SN Subscriber Number | Ugastnické &islo Telefonni €islo u€astnika nebo sluzby, ktere
je v souladu s platnym narodnim &islovacim
planem CR.

SAC Service Access PFistupovy kod PFistupovy kdd k jinym sitim nebo sluzbam

Code sluzby elektronickych komunikaci v souladu

s platnym &islovacim planem CR.

Service Provider Poskytovatel Fyzicka nebo pravnicka osoba nabizejici
vefejné dostupné uzivateldm komunikaéni sluzby s pouzitim
sluzby sitovych zdroj(.
elektronickych
komunikaéni sluzby
(zkr. poskytovatel
sluzby)

Service Provider Pfenositelnost sluzba, ktera zakaznikovi umozni zruSit svou

portability for geografického &isla | smlouvu u poskytovatele sluzby a uzavfit

geographic pfi zméné novou smlouvu s jinym provozovatelem beze

numbers poskytovatele zmény svého geografického &isla, beze

sluzby zmény umisténi a charakteru nabizené

sluzby. (ITU-T): Moznost koncového
uzivatele ponechat si stejné geografické
mezinarodni vefejné komunikaéni Cislo E.
164 pfi pfechodu od jednoho poskytovatele
sluzeb k jinému beze zmény umisténi a
charakteru nabizené sluzby.

Service provider Pfenositelnost sluzba, ktera zakaznikovi umozni zruSit svou

portability for non- negeografického smlouvu u poskytovatele sluzby a uzavfit

geographic Cisla pfi zméné novou smlouvu s jinym provozovatelem beze

numbers poskytovatele zmény sveho negeografického Cisla, beze

sluzby zmeény umisténi a charakteru nabizené

sluzby. (ITU-T): Moznost koncového
uzivatele ponechat si stejné negeografické
mezinarodni vefejné komunikacni &islo E.
164 pfi pfechodu od jednoho poskytovatele
sluzeb k jinému beze zmény charakteru
nabizené sluzby.

SIT Special information | Zvlastni informacni | Toén, ktery se vysila u€astnikovi po volbé,

Tone tén ktera nemulze byt zpracovana (nespravné

Cislo, pozadavek na nepfidélenou sluzbu
apod.)

SOB Start of Business Zacatek pracovni 9:00 hodin (SEC, SELC — podle platného

doby

gasové rezimu v CR v daném roénim
obdobi), a to pouze v pracovni dny

Subscriber Ugastnik Fyzicka nebo pravnicka osoba, s niz ma
operator smlouvu

Transit tranzitni Sit/operator, ktery pfeda volani z vychozi

network/operator sit/operator ustfedny do koncové ustfedny v pfipadé, kdy
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Zkratka

Anglicky termin

Cesky termin

Popis, detailnéjsi vysvétleni

neexistuje pfimé spojeni mezi témito dvéma

sitémi.
VPN Virtual private Virtudlni privatni sit
network

VTA Vefejny telefonni

automat
VTH Vefejna telefonni

hovorna
VTS Vefejna telefonni

stanice
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